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1. Inledning och syfte

Kommunfullmiktige i samverkande kommuner beslutade om upphandlingspolicy ar 2021.
Detta dokument ér en tillimpningsanvisning av kommunernas och Upphandlingscenter

Falu Borlinge regionens (fortsittningsvis UhC) Upphandlingspolicy (fortsittningsvis policyn).

Riktlinjerna ska vigleda i hur policyn ska omsittas i praktiken och beslutas av Gemensam
nimnd fér upphandling (fortsittningsvis nimnden). Anvisningarna vinder sig fraimst till

medarbetare och fortroendevalda 1 de samverkande kommunerna.

Syftet med tillimpningsanvisningarna ir att skapa ett gemensamt forhallningssitt hos de
samverkande kommunerna nir det giller att anvinda upphandling som ett medel f6r att frimja
regional tillvaxt och hallbar utveckling inom ramen f6r UhC:s uppdrag.

Tillimpningsanvisningarna inleds med att beskriva Inkdp och upphandling i samwerkan med
bakgrunden till och de 6vergripande malen f6r UhC:s verksamhet. Direfter foljer anvisningarna

huvudomradena i policyn:

e Strategiska och effektiva inkop
e Marknad och konkurrens

e Sambhilleliga mal/Hallbarhetsmal

2. Inkop och upphandling i samverkan

Nimnden arbetar pa uppdrag av de sju samverkande kommunerna for att genomféra
kostnadseffektiva, rittssikra och smarta upphandlingar med hog kvalitet, ofta samordnade
for flera kommuner, for att anvinda vara skattepengar pa basta mojliga sitt.

Genom samverkan kan kompetensférsorjning inom omradet upphandling och ink6p tryggas

bittre dn for varje kommun for sig.

De ansvarsomraden och uppdrag som nimnden limnar till UhC att genomféra beskrivs i
samarbetsavtal, reglemente, nimndplan och andra styrande dokument sa som upphandlingspolicy
och dessa tillimpningsanvisningar. Huvuduppgift £6r UhC ir att skapa gemensamma ramavtal
som l6per 6ver tid, 1 samarbete med de sakkunniga i kommunernas referensgrupper.

UhC erbjuder ocksi stéd och radgivning samt kvalitetssikring av kommunernas egna
upphandlingar av byggentreprenader och direktupphandlingar.

2.1 Overgripande mal

Av samarbetsavtalet (dgardirektivet) f6r UhC framgar att samverkan ska syfta till:

e Kostnadseffektiva upphandlingar sa att vara skattepengar anvinds pa bista mojliga sitt
¢ En upphandlingsprocess som haller hog kvalité

e Ett hallbart ekonomiskt, ekologiskt och socialt samhalle

e Regional tillvixt

e En innovationsupphandling
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Av policyn framgar dven att upphandling och inkop ska goras till ritt kvalitet till ldgsta kostnad
genom att frimja en vil fungerande konkurrens och ett agerande 1 enlighet med géllande
lagstiftning.

I foljande avsnitt beskrivs vad de 6vergripande malsattningarna innebir och hur arbetet med
upphandling och inkép ska bedrivas for att na de 6vergripande malsittningarna.

3. Strategiska och effektiva inkop

Upphandlingsverksamheten ska frimja regional tillvaxt och hallbar utveckling. Den ir ett viktigt
strategiskt verktyg som viger samman kommunernas behov av kvalitet, service och totalkostnad
med miljomassigt och socialt héllbar utveckling.

Dirfor ska vara upphandlingar och inkép:

e genomforas pa ett kostnadseffektivt och rittssikert satt,

e vara strategiska, nytinkande och smarta med beaktande av informationssikerhet,
e innefatta hallbarhetshinsyn dir sa ar behovligt, mojligt och rimlig,

e halla hog kvalitet, samt

e samordnads f6r flera kommuner

3.1 Samverkan och samordning

Det ir en stor bredd pa de ramavtal UhC tillhandahaller. Gemensamt for alla dessa olika avtals-
/upphandlingsomraden ar att de har hog anvindning eller 4r angeldgna ur verksamhetssynpunkt.
For att skapa basta mojliga forutsittningar for ett kostnadseffektivt och strategiskt arbete med
upphandlingar, ska kommunerna arligen presentera sina behov av upphandlingar som de ser
framfor sig de kommande tva aren. Behoven sammanstills av UhC 1 en upphandlingsplan och
mojliggdr samordning av upphandlingar mellan kommunerna, vilket innebér 6kad moijlighet att

var ute i god tid f6r planering och genomférande av upphandlingsprocessen.

Upphandlingsplanen bidrar dven till

e Att tydliggora for politiken och samverkande kommuners ledningar kommande behov av
forsorjning avseende varor och tjdnster samt vad som kommer att upphandlas framover.

e Att vara ett underlag fOr resurs- och arbetsplanering f6r UhC:s medarbetare och utsedda
sakkunniga frin samverkande kommuner i referensgrupper.

e Att vara ett underlag for information och tidig dialog om planerade upphandlingar f6r
leverantorer/foretag (lokalt och regionalt niringsliv).

Varje ar i september skickar UhC ut upphandlingsplanen pa remiss till samverkande kommuner
och dess anslutna heldgda bolag kring vilka behov de har och om andra kommuners
upphandlingar kan vara av intresse. Remissvar inkommer frin kommunerna och beredning sker
av UhC. Nidmnden faststéller upphandlingsplan i december manad.

Vid vatje upphandling tas en féranalys/upphandlingsstrategi fram dir inriktningsmal
(faststillda av nimnden) ska beaktas. T ex avseende regional tillvixt, social hallbarhet
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och miljémassig héllbarhet och vilka krav som kan stillas. Féranalys/upphandlingsstrategi
och krav tas fram i samverkan med berérda kommuner i upphandlingen.

3.1.1 En gemensam upphandlingsprocess

For att utveckla och effektivisera kommunernas

FORBEREDA
5

upphandlingsverksamhet har UhC en
gemensam upphandlingsprocess. Med en
gemensam process och gemensamma digitala

tjanster, sikerstills att kommunerna arbetar pa E‘{éﬁmus
likvirdigt satt med hog kvalitet och med hog
effektivitet. Varje enskild upphandling foljer

Upphandllngsoenter
FALUN BORLANGE REGIONEN
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Nimnden har i uppdrag att ta fram @ff‘?/i
Tillimpningsanvisningar for & < 7
upphandlingsprocessen, till dessa riktlinjer. ’E;] 05:}* g '%u:%
Anvisningarna ska precisera ansvar, aktiviteter ) g —

och forhallningssitt i de enskilda stegen 1 den € @ 2

gemensamma upphandlingsprocessen.

3.2 De gemenskapsrattsliga principerna och affarsmassighet

Kommunernas upphandlingar ska praglas av affarsmissighet genom att nyttja marknadens
konkurrens, anvinda beprovade allminna bestimmelser/standardavtal och géra upphandlingarna
kinda. Vara upphandlingar ska genomforas i enlighet med gillande lag och alltid utga frin de fem
grundligeande principerna f6r upphandling som dr gemensamma inom EU.

Principen om likabehandling innebir bland annat att leverantorer ska ges samma information
vid samma tillfille samt att samma regler och tidsfrister giller for alla.

e Principen innebir att leverantérer i lika situationer ska behandlas lika men ocksa att
leverantorer i olika situationer ska behandlas olika. Till exempel kan leverantorer behéva
visa pa olika sitt att de kan leverera det som ska upphandlas.

Proportionalitetsprincipen innebir att krav, kriterier och villkor som stills upp i upphandlingen
ska vara rimliga i férhallande till upphandlingsféremalet.

e Vira krav, kriterier och villkor ska vara limpliga och nédvindiga.

e  Om det finns fler alternativ till krav, kriterier och villkor, ska det alternativ som 4r minst
belastande for leverantorerna 1 forsta hand 6vervigas. Det kan dock 1 vissa upphandlingar
finnas anledning att stilla mer lingtgiaende krav for att fa till en marknadsférindring eller

for att nd Overgripande samhallsmal exempelvis rérande miljomassig och social
hallbarhet.

Principen om dppenhet syftar huvudsakligen till att garantera att det inte férekommer nagon
risk £6r favorisering eller godtycke fran den upphandlande myndighetens sida.
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Upphandlingsprocessen ska kunna ga och f6lja och upphandlingsdokumenten ska vara
forutsebara, det vill saga klart och tydligt formulerade samt innehalla all n6dvindig
information,

innehalla samtliga krav som stélls och ha information om hur upphandlingen kommer

att genomforas.

Principerna om icke-diskriminering och 6msesidigt ertkdinnande innebir att utlindska

leverantorer inte far utestingas fran upphandling samt att bevis, sa som intyg och certifikat,

som utfirdats 1 en ett land ocksa ska gilla i ett annat land.

3.3 God affarsetik

Kommunerna vill vara trovirdiga aktorer 1 upphandlingarna och gora goda affirer. Vara

leverantorer ér viktiga och ska kianna trygghet i relationen med oss, darfor dr det viktigt att vi

agerar med god affirsetik. Detta innebir att:

varje medarbetare och fortroendevald forvintas vara val insatt 1 de lagar, regler, riktlinjer
och policyer som giller f6r mutor och jav samt vid minsta osikerhet lyfter fragan till
overordnad

vi agerar med 6ppenhet och likabehandling i vara upphandlingar sa att ingen leverantor
gynnas eller missgynnas

det 6ppet och tydligt ska kunna gé att forsta och f6lja hur vi utvirderar anbud och
tilldelatr avtal

3.3.1 Jav och mutor

Som offentligt anstillda forvintas vi leva upp till hogt stillda krav pa saklighet och opartiskhet 1

vart arbete. I upphandlingsprojekt och i1 kontakterna med leverantorer ér det extra viktigt att vara

eftertinksam och uppmarksam pa sitt eget och andras agerande. Malet ir att ingen ska kunna

péaverkas pa ett otillborligt sdtt (misstinkas for att ta emot mutor) eller ta otillborlig hinsyn (agera

javigt) 1 sin tjansteutévning.

For att undvika grinsdragningsproblem kring vad som kan anses vara en muta eller inte
bér gavor, beloningar eller andra f6rmaner helt undvikas dven om det r6r sig om laga
virden. Penninggavor far aldrig tas emot.

Vid f6rsok till paverkan av en utomstiaende part som upplevs som otillbérlig ska narmaste
chef eller annan limplig 6verordnad kontaktas.

Vid minsta tveksamhet om omstindigheter som skulle kunna innebira risk for
opartiskhet under nagon del av upphandlingsprocessen ska nidrmaste chef kontaktas.
Javsreglerna giller vid all drendehantering och riktar sig till den som pa nagot sitt kan
paverka dess utgang. Det finns en skyldighet enligt lag att sjadlvmant anmala jav.

Vid misstanke om att nagon later sig paverkas pa ett otillborligt sitt eller tar otillborlig
hinsyn ska narmaste chef informeras.

Kommunerna har en visselblisarfunktion eller motsvarande dit du kan anmaila
ocegentligheter som misstinks férekomma inom kommunens verksamheter.
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4  Marknad och konkurrens

Kommunerna ska vara en attraktiv avtalspart. Genom god dialog med marknaden skapas
forutsittningar for en varierad leverantorsbas, med sd vil sma och stora féretag som aktorer
fran idéburensektor. Dessa bidrar till sa vil regional tillvixt som verksamhetsutveckling genom
innovation. Vi har koll pa vara affirer och arbetar aktivt med avtalsférvaltning. De avtal som
vi tecknar ska anvindas och vi ska fi ritt leveranset.

4.1 Tidig dialog

Kommunerna vill att manga foretag kan och vill limna anbud i vara upphandlingar. Genom att
planera och genomfora dialog med marknaden infér upphandlingar skapar vi forutsittningar
tor 6msesidig forstaelse f6r verksamheternas behov och marknadsaktorernas forutsittningar
samtidigt som vi frimjar goda affirer och stirker vart anseende som avtalspart.

Tidig dialog innebar att upphandlande myndigheter triffar potentiella leverantorer,
branschorganisationer, experter och andra aktorer infér den kommande upphandlingen.

Tidig dialog ar en del av det forarbete som kan goras infor alla upphandlingar. Syftet med
dialogen ir att fa kunskap om de olika l6sningar marknaden kan erbjuda eller utveckla utifrin de
behov och 6nskade effekter som kommunen/organisationen har specificerat. Det méjliggor en
framgangsrik verksamhetsutveckling som kan ga bortom stindiga forbittringar och kanske leda
hela vigen till nya och innovativa l6sningar.

e I vara upphandlingsprojekt ska dialog med marknaden alltid Gvervigas. Dialogmetod och
omfattningen av dialogen varierar beroende pa upphandlingstéremalet.

e Vi efterstrivar ett 6ppet forhallningssitt gentemot olika mojliga 16sningar pa marknaden.
Verksamheternas framtida behov ska st 1 fokus och dialogen ska bidra till nytink i
verksamheterna samt inspirera leverantorerna till att utveckla fler innovativa losningar.

e Viska vara 6ppna med information och tillgingliga for att fora dialog. Vi ska bjuda in
till bade muntlig och skriftlig dialog.

4.2 Hansyn till sma och medelstora féretag

Sma och medelstora foretag dr viktiga for att frimja lokal och regional tillvixt sam sysselsittning.
Dirfor dr det viktigt f6r oss att beakta de mindre foretagens forutsittningar ndr vi planerar och
genomfor vira upphandlingar. Det handlar bland annat om att f6ra dialog sa val fére som under
och efter upphandling, att skriva enkla och tydliga upphandlingsunderlag, att sikra att de krav och
den dokumentation vi stéller ar limpliga och relevanta.

e Upphandlingen ska utformas si att onddiga hinder for leverantérer att limna anbud
undanrdjs.

e Krav som begrinsar sma och medelstora foretags samt idéburen sektors deltagande 1
upphandlingen ska i méjligaste man undvikas.

e Dir det dr mojligt och lampligt bér upphandlingar delas upp sa att dven idéburen sektor
samt sma och medelstora aktorer kan delta och limna anbud.

e I storsta mojliga man bor en muntlig kontakt tas med anbudsgivare som inte fatt
tilldelning i en upphandling. Sdrskilt i upphandlingar med anbud fran mindre féretag
och aktorer fran idéburensektor.
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4.3 Ramavtal och koptrohet - Avtal ska hallas

Kommunerna ska hushalla med skattebetalarnas pengar, och dirfér ska de avtal som upphandlats
alltid anvindas vid anskaffning av varor/tjinster. Direfter ska vi sidkerstilla att det som
upphandlats ocksa levereras till ritt pris. Vi tillser dirmed att vara avtal f6ljs upp l6pande.

Uppfoljning av leveranskvalitet sker pa olika sitt beroende pa om det ar en vara, tjinst eller en
entreprenad. Hur uppféljningen gors beror ocksa pa kontraktets virde, om det foreligger risk
tor overtridelser inom en viss bransch, hur strategiskt viktigt ett avtal ir och pa hur stora
konsekvenser avtalsbrott skulle innebira for ett specifikt avtal.

Att styra vara inkop till e-handel och inképssystem skapar goda férutsittningar f6r 6kad
avtalstrohet med korrekta avrop fran ritt leverantor. Utover detta dr det viktigt att folja upp hur
avtalen anvinds vilket ska framga av forvaltningsplanen for respektive avtal. De inkGp som gors
utan avtal och utanfér inképssystemen bor aterkommande stickprovsgranskas.

e For att mojliggora en effektiv avtalsstyrning ska bestillarna i kommunerna ha rutiner f6r
att sikerstilla att leverantorer och bestillare fullféljer avtalen. Dessa ska framga av
torvaltningsplanen. Bestillaren dr ansvarig att se till att avtal anvinds sa som det ar tinkt
och att medarbetarna i verksamheterna har den kinnedom och kunskap som de behover
for att kunna agera pa ritt sitt exempelvis vad giller nya avtal/leverantorer, e-handel och
inkopssystem.

e [or att sikra att vi dr en attraktiv avtalspart, dr det viktigt att bestillare i kommunerna
agerar och kommunicerar otydligheter och/eller problem som uppkommer i avtalen till
sina avtalsansvariga i kommunerna och UhC.

e Avtalsansvarig fran UhC ansvarar fOr att inhdmta synpunkter och fragor om avtalen
frin kommunernas avtalsansvariga/bestillare och leverantorer samt sammanstilla statistik
om avtalen infor avtalsuppfoljning.

4.4 Direktupphandling

Att direktupphandla innebir att tilldela kontrakt eller inga ramavtal utan krav pa att
upphandlingen f6rst ska annonseras. Det dr virdet pa upphandlingen som primirt avgdr om
direktupphandling dr méjlig. Virdet dr reglerat i lag, direktupphandlingsgrins.

Om man ingar avtal med en leverantér med ett virde som Overstiger direktupphandlings-
grinsen utan att annonsera upphandlingen sa har det genomforts en ofilliten direktupphandling
'vilket ir en sirskilt allvarlig 6vertridelse som kan leda till att avtalet ogiltig férklaras och

att kommunen far betala en upphandlingsskadeavgift.

I dokument rigtlinjer for direktupphandling som giller fran och med den 1 januari 2020 beskrivs
forutsittningarna for direktupphandling i syfte att uppfylla lagkrav samt bidra till snabba och
kostnadseffektiva upphandlingar inom kommunerna.

! Konkurrensverket har tillsyn 6ver otillitna direktupphandlingar
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5 Samhalleliga mal/Hallbarhetsmal

Genom offentliga medel och offentlig upphandling har vi méjlighet att direkt eller indirekt
paverka och bidra till samhallsmal och en hallbar utveckling globalt, nationellt och inte minst
regionalt och lokalt. Dirfor dr det viktigt att 1 varje upphandling underséka hur utformningen av
den aktuella upphandlingen kan bidra till sa val verksamhetens 6vergripande mal som mal
uttryckta i exempelvis Dalastrategin 2030 eller 1 Agenda 2030.

5.1 God hushallning med resurser

Kommunerna ska vara drivande inom resurshushallning och dirfér ska varje inkép som innebir
torbrukning av varor, material eller energi vara vil motiverade. Vi prioriterar cirkuldra
affairsmodeller och 6verviger om inkopet dr nddvindigt och om det kan ersittas med kép av
tjanst, aterbruk eller atervunnet.

Vid varje ink6p eller upphandling 6vervigs féljande:

e Behover vi verkligen detta? T.ex. att inte képa plasttossor och istillet infora skogrins.

e TFinns det som beh6vs redan i organisationen? T.ex. finns 6verblivna kontorsmdébler
péd annan enhet eller foérvaltning?

e Gir det att kdpa begagnat? T.ex. bilar/lastbilar, kontorsmobler, datorer.

o Gir det att kdpa som tjanst istillet for vara? T.ex. ljus istallet for armaturer, hyra/leasa
mobler och maskiner istillet f6r att kopa.

e Vid nyink&p, gar det att kopa miljo- och klimatsmart? T.ex. miljomirkt, med atervunnet
material, mindre plast, fossilfritt och giftfritt.

5.2 Miljokrav som strategiskt verktyg

Miljomassigt ansvarsfull upphandling ér ett bra sitt f6r kommunerna att bidra till s val malen i
Agenda 2030 som de 16 nationella miljémalen. I syfte att minska belastningen pa miljon stéller vi
darfor miljokrav i alla upphandlingar.

Miljopaverkan omfattar bland annat klimatférandringar, Overutnyttjande av naturresurser och
avfallsproblematik, miljogifter/fatliga imnen for mianniskor och natur, artutrotning, forsurning,
utfiskning och 6vergdédning av havet.

Miljokrav som ska minska belastning pa miljon stélls i alla upphandlingar!

e Varje upphandlingsprojekt ska ta upp fragan om vilka miljokrav som ska stillas och hur
de ska foljas upp.

e Genom att vi aktivt f6r marknadsdialog kan vi undersoka vilka krav som dr mojliga
att stilla for att vara drivande men inte uteslutande. Om leverantorer inte lever upp
till kravet idag sa kan vi anvinda avtalsvillkor f6r att stimulera till utveckling under
avtalstiden.

e Vid upphandling av varor och tjinster med betydande miljépaverkan och stora volymer
stills drivande miljokrav som utvecklar marknaden. Avancerad och spjutspetskrav fran
Upphandlingsmyndigheten och Upphandlingscenter dr vigledande.
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5.3 Sociala och etiska krav som strategiskt verktyg

Kommunerna kan pa olika sitt anvinda offentlig upphandling for att skapa férutsittningar for ett
socialt hallbart samhille. For att sikra en social hallbar utveckling med inkluderande samhallen,
minskad ojimlikhet, 6kad jaimstilldhet, god hilsa och vilbefinnande, anstindiga arbetsvillkor,
livslangt lirande, minskad fattigdom och hunger stiller vi krav pa olika sociala, etiska och
arbetsrittsliga faktorer. Sociala krav ska stillas i alla upphandlingar.

e Arbetsrittsliga villkor ska stillas 1 upphandlingar dir det finns risk att arbetstagares
rittigheter inte tillgodoses 1 produktion av varor eller i utférandet av en tjinst.

e Sysselsittningsfrimjande dialogkrav stills i alla upphandlingar.

e Upphandlingsprojekten ska, dir det ar mojligt, utvirdera mojligheten om att reservera
deltagandet i upphandlingen f6r sociala féretag som arbetar i huvudsak med
arbetsintegration.

e Tillgdnglighetskrav stills for att beakta olika ménniskors olika villkor och behov.

e Jimstalldhet och antidiskriminering ska beaktas.

e Ftiskt markta bor valjas vid avrop om sadana finns.

5.4 Hallbar forsorjning och krisberedskap

Inom krisberedskap och for en hallbar f6rsorjning krivs det att vi har koll pa vara avtal,
avtalsparter och i viss man aven deras leverans- och produktionskedjor. Detta for att sikerstalla
tillgdnglighet av varor och tjdnster f6r samhillsviktig verksamhet. Ytterligare ska vi ta hinsyn till
sanktioner mot utpekade organisationer, personer, varor innan vi ingar eller fullgér kontrakt med
aktorer frin utpekade nationer.

Det rekommenderas att man i upphandlingen upplyser om att uppdraget avser samhillsviktig
verksamhet samt att det finns krav pa redundans och kontinuitetsplaner sa som exempelvis
proportionerligt lagerhéllning. Detta ska paras ithop med stora méjligheter till uppféljningar och
krav pa rapportering sa att vi vet att allt vi beh6ver dr sikerstillt 1 hindelse av kris. Det dr ocksa
rekommenderat att det dr tydligt kring vilka situationer som det ska innebira en eventuell
eskalering eller nedtrappning av leverantorens skyldigheter, och exempelvis vilken ersittning som
ska utgd pa grund av detta. Skriv in méjligheter till omférhandlingar 1 den mén det dr mojligt.
Tiank dven pa att bygga in mojligheter till sanktioner vid utebliven leverans.

6 Stodjande dokument

Nimnden har i uppdrag att ta fram stodjande dokument till tillimpningsanvisningarna.
Stédjande dokument sa som vigledningar, mallar och processbeskrivningar finns tillgéngliga
pa UhC:s intranit.




